2021年TC公交运营服务费项目

第二季度预算执行情况

2021年第二季度，在佛山市交通运输局的统筹部署下，我区围绕《2021年佛山市公交行业工作要点》，继续加大公交发展力度，着力提升公交服务品质，重点加强线路优化和运营组织，同时积极推广定制公交等多元公交服务，丰富市民出行选择。

加强组织领导

2019年1月1日起，佛山统筹全市公交发展，在市交通运输局统筹指导下，区交通运输局、佛山市公共交通管理有限公司顺德分公司有序开展区内公交发展各相关工作。

做好阵地建设，强化公交宣传

做好“顺德公交”微信公众号维护管理，打造市民获取公交出行资讯的重要平台。截至2021年6月30日，“顺德公交”微信公众号关注人数为32万，第二季度共发布公交出行类信息122条，主要介绍公交行业的最新动态，发布公交线路规划调整信息等。平台同时提供公交出行线路在线导乘、公交车到站时间查询等服务，为市民获取公交出行资讯提供了便利。

第二季度主要开展工作及成果

截至2021年6月30日，顺德区共开通TC公交线路161条，投入公交车辆1866台，公交线路分布于全区十镇街，TC公交服务线路客流约3444万人次。另根据市民各时期出行需求，为方便市民出行，不断优化线网、积极开拓定制公交、多元化公交服务。具体体现在：
（一）优化线网层次，打造骨干公交线网

1.完善骨干线路开通前期准备工作。为做好顺德区骨干线网一期三阶段首批线路优化工作，4月下旬，顺德分公司协调大良、容桂等镇街相关部门落实完善线路开通及优化调整前的公交基础设施。于4月30日启用白燕公交首末站，同时开通白燕公交首末站开往海尾桂龙工业区的327A公交线路，快速打通了服务群众的最后“800米”，填补了马岗村中部片区无公交服务的空白。

2.新增、优化调整14条公交线路，打造骨干线网。根据顺德区骨干线网一期三阶段实施计划，顺德分公司于4月30日和5月29日开通4条公交线路，并优化10条公交线路。其中，新增开通骨干G16路线加强乐从与禅城中心公交出行，公交339、310A路线进一步完善北滘与伦教公交线网布局，以及优化332AB、905等路线以减少线路迂回。

（二）推行多元化公交服务，丰富市民公交出行选择

1.积极推广响应式公交服务，扩大服务覆盖范围。在市交通运输局的统筹下，2020年12月22日起在佛山新城试点开通响应式公交服务，以华阳路、天虹路、汾江路、荷岳路作为服务范围，覆盖新城东地铁站、世纪莲、图书馆、市妇幼保健院等区域站点，截止至6月30日，响应式公交服务客流超12000人次。为推广公交出行新模式，推动响应式公交发展，顺德分公司不断扩大服务覆盖范围，开展线上线下的宣传推广。同时，为解决乐从新城之光小区出行难题，扩大响应式公交的服务范围，6月1日起，响应式公交服务增加覆盖腾冲官路一带范围，在碧桂园新城之光小区一、二期门口地块，增设响应公交停靠站点。

2.开展多元化的公交服务，满足不同需求的市民。

（1）持续开通定制公交服务，为满足市民日常通勤出行需求，提供差异化的公交服务，2021年顺德分公司继续开通乐购至农商银行、北滘西南工业区至美的瀚城、万科水晶城至新城东地铁站等3条通勤线路，同时，为保障校园学生群体出行安全顺畅，顺德分公司根据学生实际出行，截止至6月30日，顺德区共开通定制公交线路20条，其中通勤线3条，校园线17条，开通班次3159趟，最高投入运力26台。共接送客流36352人次。

（2）开通多条接送专线，及时疏散客流。配合顺德区清明祭拜、陈村新春欢乐游、南粤春暖招聘会等大型活动的开展，以及满足厂企员工、新冠疫苗接种核酸检测接送的出行需求，2021年起顺德分公司陆续开通了公交接送专线，截止至2021年6月30日，共开通公交接送专线23条，接送人数超12万人次。

（三）加强公交疫情防控常态化工作，切实保障群众出行安全。

1.定期开展疫情防控专项检查。2021年起,为进一步强化常态化疫情防控各项措施，顺德分公司定期开展疫情防控专项检查，重点检查疫情防控工作台账、物资派发登记台账、从业人员健康管理及测温制度落实、车辆的消毒通风和清洁卫生等方面的工作情况，确保乘客的乘车安全。

2.认真落实亮码乘车宣传指引工作。根据《佛山市新型冠状病毒肺炎疫情防控指挥部办公室关于进一步做好新冠肺炎疫情分级分类防控工作的通知》，自6月6日起，市民搭乘公共交通工具需扫（亮）码。 为广泛宣传亮码乘车的防控措施，减少市民出行不便，采取多种应对措施，切实保障乘客和从业人员的安全健康，尤其是老人、学生等群体。
3、开通免费公交接送专线，方便市民检测核酸。应北滘镇相关部门要求，为方便市民接受核酸检测，6月3～5日，顺德分公司开通6条临时公交专线，6条专线每日投入运营车辆13台，服务时间为8:30至23:00，每日约260班次，3天累计接送14328人次。由于组织有力，专线整体运营状况良好，客流高峰疏导快速、有效，未出现市民滞留现象。工作。目前，到期的公交车辆已全部检测完成。

资金使用情况
2021年，我局通过预算申请获得“TC公交运营服务费”项目资金10,903万元，受新冠肺炎疫情影响，公交客流下降导致票款收入下降，1-6月由财政局划拨项目资金共计6500.89万元，经费使用进度为59.6%。
下阶段工作安排

继续推进实施骨干公交线网优化方案，夯实常规公交网络基础。根据顺德区骨干线网一期三阶段实施工作计划，积极联系区交通主管部门完善各项公交基础配套设施，提前做好线路优化调整宣传工作，减少线路优化调整对市民造成的影响，增加市民对线路的关注度，提成客流。

继续探索定制公交、响应式公交等多样化的公交服务方式，丰富市民公交出行选择。一是进一步探索定制公交以及响应式公交适用的出行场景、目标群体定位、适宜的发展区域，针对不同的出行群体、出行需求，实施灵活的运营组织方式，切实提升公交服务品质；二是主动走进社区楼盘广泛收集市民公交出行需求，发挥定制公交、响应式公交运营的示范效应，借助公交服务的开通契机，吸引有特定需求的市民主动对接，做好多样化公交服务模式的宣传普及；三是跟踪站点、线路客流数据分析，尤其是针对常规公交高断面客流、以及公交服务能力不足的区域，通过定制公交、响应式公交等多样化加以补充，提升公交服务品质。

